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Tools - Zuständigkeit
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1

Über das Auswahlfeld «Zuständig» im 
Menüpunkt «Zuständigkeit» kann dem 
Dossier eine zuständige Person zugewiesen 
werden. Die Zuweisung muss jeweils in der 
Rolle der entsprechenden Organisation 
vorgenommen werden.

Pro Organisation kann nur eine zuständige 
Person zugeteilt werden.

2

Über den Button «SPEICHERN» wird die 
ausgewählte Person als zuständige Person 
gespeichert und in die Liste übernommen.

3
In der Liste werden die zuständigen 
Personen der jeweiligen Organisationen 
angezeigt.



Tools – Korrekturhilfen
Dossier korrigieren
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1

Über den Button «DOSSIER KORRIGIEREN» im 
Menüpunkt «Korrekturhilfen» kann die Leitbehörde 
Korrekturen im eingereichten Gesuchsformular 
vornehmen. Es  sollen nur formelle Fehler, die 
nicht die Aussagen im Formular verändern, 
korrigiert werden.



Tools – Korrekturhilfen
Korrektur abschliessen
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1

Über den Button «KORREKTUR 
ABSCHLIESSEN» im Menüpunkt 
«Korrekturhilfen» werden die 
Änderungen am Formular übernommen.



Tools – Notifikationen
Aktionen
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eBau sendet bei folgende Aktionen Notifikationen via E-Mail:
• Bei Vergabe von Berechtigungen im Portal an die eingeladene Person

• Bei Einreichung des Dossiers an die gesuchstellenden Personen und Gemeinde

• Bei Rückweisung an die gesuchstellenden Personen

• Bei Einladung zur Stellungnahme an die eingeladene Stelle

• Bei Beantwortung einer Stellungnahme an die einladende Stelle

• Bei Entscheid an die gesuchstellenden Personen und alle involvierten Stellen

• Bei neuer Nachforderung an die gesuchstellenden Personen

• Bei Beantwortung der Nachforderung an die Stelle, die nachgefordert hat.

• Bei Prüfung (vollständig / unvollständig) der Nachforderung an die gesuchstellenden Personen

• Bei Prüfung (vollständig) der Nachforderung an die Gemeinde

• Bei einer Dossierkorrektur an die gesuchstellenden Personen

• Bei Rückzug eines Dossiers an die Gemeinde und alle involvierten Stellen



Tools – Notifikationen
Aktivieren / Deaktivieren
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1

Über den Schalter «NOTIFIKATIONEN EMPFANGEN» kann in der Rolle 
Administration pro Organisation der Versand der E-Mail-
Notifikationen aktiviert oder deaktiviert werden. Standardmässig ist 
die Notifikation aktiviert. Eine Aktivierung resp. Deaktivierung pro 
Person ist nicht möglich.

2
Über den Button «SPEICHERN» werden Änderungen an den 
Stammdaten übernommen.



Tools – History
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1
Alle Ereignisse zu einem Dossier werden 
protokolliert und können über den Menüpunkt 
«History» eingesehen werden.



Tools – Journal
Einträge ansehen
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2

Über den Button «EINTRAG ERSTELLEN» können 
neue Journaleinträge erstellt werden (z.B. 
Telefonate, Besprechungen, Notizen, …).

1

Über den Menüpunkt «Journal» sind alle 
Journaleinträge sichtbar. Journaleinträge dienen 
dazu, Informationen zu einem Dossier manuell 
festzuhalten (z.B. Telefonate, Besprechungen, 
Notizen, …).



Tools – Journal
Eintrag erstellen
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1
Über das Textfeld kann ein neuer Eintrag im Journal 
erfasst werden.

2

Über den Button «SPEICHERN» wird der Eintrag 
übernommen.

Über den Button «ABBRECHEN» wird der Eintrag 
verworfen.

3

Über den Schalter «SICHTBAR FÜR BETEILIGTE 
BEHÖRDEN» wird der Journaleintrag für alle beteiligten 
Organisationen freigegeben. Standardmässig ist die 
Sichtbarkeit deaktiviert.

4

Über den Button «BEARBEITEN» kann ein bestehender 
Journaleintrag geändert werden.

Freigegebene Einträge können durch alle beteiligten 
Behörden editiert werden.
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