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Falls Sie bereits über ein SwissID Konto verfügen, 
melden Sie sich über den Button «Anmelden» am 
Online-Schalter my.so.ch an. Um ein Baugesuch 
eingeben zu können, benötigen Sie mindestens die 
Identitätsstufe 1 (siehe FAQ von SwissID).
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Falls Sie noch keine SwissID besitzen, klicken Sie 
auf den Button «Konto einrichten» und folgen Sie 
den Anweisungen. Die kostenlose SwissID ist in 
wenigen Schritten angelegt.
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• Antworten auf häufig gestellte Fragen zum 
eBau-Portal finden Sie hier. 

• Antworten auf Fragen rund um den Online-
Schalter my.so.ch finden über die «Online-Hilfe

• Sollte Ihre Frage unbeantwortet bleiben, 
können Sie Ihr Anliegen über den Menüpunkt 
«Kontakt» an den Support senden.

https://my.so.ch/
https://my.so.ch/
https://www.swissid.ch/identifizieren.html
https://www.swissid.ch/faq/identifikation.html
https://so.ch/verwaltung/bau-und-justizdepartement/departementssekretariat/projekt-elektronisches-baubewilligungsverfahren-ebauso/fragen-antworten-ebau-portal/
https://my.so.ch/
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• Das eBau-Portal starten Sie über die Kachel 
«Baubewilligungsverfahren» unter dem 
Menüpunkt «Umwelt und Bauen».

• Antworten auf häufig gestellte Fragen 
zum eBau-Portal finden Sie hier. 

➢ Falls beim Starten des Baubewilligungsverfahrens 
untenstehende Meldung erscheint, verfügt ihre 
SwissID nicht über die geforderte Identitätsstufe 
1. In diesem Fall müssen Sie ihre SwissID via 
Online-Identifikation hochstufen (siehe FAQ von 
SwissID).

https://so.ch/verwaltung/bau-und-justizdepartement/departementssekretariat/projekt-elektronisches-baubewilligungsverfahren-ebauso/fragen-antworten-ebau-portal/
https://www.swissid.ch/identifizieren.html
https://www.swissid.ch/identifizieren.html
https://www.swissid.ch/faq/identifikation.html
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