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Neue Benutzerinnen und Benutzer der Gemeinden sowie der 
ausserkantonalen Fachstellen müssen sich einmalig für den 
internen Bereich von eBau (https://ebau.so.ch) registrieren.
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https://ebau.so.ch/
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Für die Registrierung geben Sie die geforderten Daten ein und merken 
Sie sich den Benutzernamen und das Passwort resp. nehmen Sie dieses 
in ihre Passwortverwaltung auf.
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Um Missbrauch zu verhindern, müssen Sie die Checkbox «Ich bin kein 
Roboter» auswählen. Falls nötig, wird Ihnen eine einfache Aufgabe 
gestellt, welche verifiziert, dass Sie kein Roboter sind.



Führen Sie auf ihrem Smartphone folgende Schritte aus. Die Schritte 
sind für die Microsoft Authenticator App beschrieben. Bei einer 
anderen App gehen Sie sinngemäss vor resp. konsultieren Sie die 
Anleitung der jeweiligen App.

• Wählen Sie das Plussymbol + und dann Konto hinzufügen

• Tippen Sie auf Anderes Konto (Google, Facebook etc.). Wählen Sie 
Anmelden aus.

• Scannen Sie den QR-Code. Es wird ein neuer Eintrag «eBau» 
erstellt. Klicken Sie auf diesen Eintrag.

• Übertragen Sie das angezeigte Einmalkennwort in das Feld One-
Time Code (grüner Pfeil).
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Als nächstes müssen Sie die Mehrfach-
authentifizierung einrichten. Installieren Sie 
eine der erwähnten Applikationen auf 
ihrem Smartphone, starten Sie diese und 
scannen Sie den QR-Code und folgen Sie 
den Schritten aus Punkt 2. Klicken Sie 
danach auf den Button «Absenden»
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• Damit Sie nach einem Wechsel ihres Smartphones die Kontoanmelde-
informationen der Microsoft Authenticator App* wiederherstellen** können, 
sichern Sie diese gemäss folgender Anleitung.
– Sichern von Kontoanmeldeinformationen in Microsoft Authenticator

• Wenn Sie keine Sicherung durchführen und ihr Smartphone wechseln, verlieren 
Sie den Zugang zu eBau. In diesem Fall muss die Mehrfachauthentifizierung auf 
dem neuen Smartphone neu eingerichtet werden. Wenden Sie sich dazu an das 
Kompetenzzentrum eBau (ebau@bd.so.ch).

* Wenn Sie eine andere App als den Microsoft Authenticator nutzen, konsultieren Sie die Anleitung der jeweiligen App, um die 
Sicherung und Wiederherstellung sicherzustellen.

** Die Anleitung zur Wiederherstellung der Kontoanmeldeinformationen finden Sie über folgenden Link: Wiederherstellen von 
Kontoanmeldeinformationen aus Microsoft Authenticator

https://support.microsoft.com/de-de/account-billing/sichern-von-kontoanmeldeinformationen-in-microsoft-authenticator-bb939936-7a8d-4e88-bc43-49bc1a700a40#ID0EBJ=Android
mailto:ebau@bd.so.ch
https://support.microsoft.com/de-de/account-billing/wiederherstellen-von-kontoanmeldeinformationen-aus-microsoft-authenticator-ce53096e-1e1c-4840-9e32-1618bc33cd43
https://support.microsoft.com/de-de/account-billing/wiederherstellen-von-kontoanmeldeinformationen-aus-microsoft-authenticator-ce53096e-1e1c-4840-9e32-1618bc33cd43
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Als Letztes wird die eingegebene E-Mail-Adresse 
verifiziert. Dazu wird an die bei der Registrierung 
angegebene E-Mail-Adresse eine E-Mail zur Verifikation 
verschickt.
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Klicken Sie im entsprechenden E-Mail innerhalb von 5 
Minuten auf den Link «Link zur Bestätigung der E-Mail-
Adresse».
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Über den Link im E-Mail öffnet sich die Webseite zur 
Verifikation der E-Mail-Adresse. Klicken Sie auf den Link 
«Klicken Sie hier um fortzufahren».
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Nach erfolgreicher Verifikation erscheint zum Schluss der 
Verifikation eine entsprechende Erfolgsmeldung.
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Falls Sie in eBau noch nicht berechtigt sind, sehen 
Sie eine entsprechende Meldung. Melden Sie sich 
in diesem Fall bei dem eBau-Administrator ihrer 
Organisation oder beim Kompetenzzentrum eBau 
(eBau@bd.so.ch).
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