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Erweiterung des digitalen Serviceangebots auf my.so.ch

Ab November 2024 wird das digitale Serviceangebot des Kantons Solothurn auf my.so.ch erheblich
erweitert. Blrgerinnen und Birger kénnen nun eine Vielzahl neuer Dienstleistungen bequem
online abwickeln. Diese Ergdnzungen machen die Verwaltung noch effizienter und
benutzerfreundlicher und bieten einen weiteren Schritt in Richtung digitalisierte Verwaltung.

Neuerungen im Uberblick

Auf der My.so.ch kommen neue Services hinzu: Ab sofort kdnnen beispielsweise auch dritte
Kontrollschilder, Geburtsurkunden oder Heimatscheine online bestellt werden. Diese erganzen die
bereits bestehenden digitalen Angebote wie Steuererklérung, Fristverlangerungen oder dem
eUmzug - My.so.ch wird damit zur zentralen Plattform fur zahlreiche Behdrdenanliegen der
Bevoélkerung, der Wirtschaft und der Organisationen im Kanton Solothurn.

Zugang und Nutzung

Mit der EinflUhrung standardisierter  Online-Formulare  wird der Zugang zu
Behordendienstleistungen vereinfacht und ermdglicht eine Nutzung von tberall und zu jeder Zeit.
Wahrend einige der neuen Services eine Anmeldung tber SwissID erfordern, stehen andere ohne
Login zur Verfiigung. Die Benutzerfreundlichkeit wird durch die Ubersichtliche Gestaltung der
Formulare weiter gesteigert.

Zukunftsorientierte Digitalisierung

Der Ausbau der digitalen Services ist ein wichtiger Meilenstein flr die kantonale Verwaltung. Die
vollstandige und einheitliche Dateneingabe legt die Basis fir eine nahtlose, digitale
Weiterverarbeitung innerhalb der Verwaltung und férdert die Effizienz in der Bearbeitung von
Anliegen.

Alle Neuerungen und weitere Informationen finden Sie auf my.so.ch.

Weitere Auskiinfte:
Sonia Eterno, Programm Managerin Kundenzentrierung, 032 627 29 21, sonia.eterno@sk.so.ch
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