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Inbetriebnahme der neuen Website so.ch am Montag, 5. Januar
2026

Am Montag, 5. Januar 2026, wird die neue Website so.ch in Betrieb genommen. Der Relaunch
richtet den digitalen Auftritt konsequent an den BedUlrfnissen der Bevolkerung, der Wirtschaft
und weiterer Anspruchsgruppen aus.

Services werden kinftig departements- und amtsunabhangig dargestellt; ein klar
strukturierter Servicekatalog bildet die Grundlage. Rund 350 Leistungen sind einheitlich
beschrieben — verstandlich ohne Fachjargon und auf einen Blick auffindbar. Das erleichtert den
Zugang, reduziert Ruckfragen und schafft mehr Orientierung. Zugleich entsteht eine solide Basis
fur weitere Digitalisierungsschritte.

Der neue Auftritt macht den Zugang zu den Leistungen einfacher, klarer und moderner —und
sorgt so fur eine splrbar Ubersichtlichere Nutzung.

Inbetriebnahme am 5. Januar 2026 - bitte beachten:

e Redaktionsstopp: Ab Sonntag, 4. Januar 2026, 17:00 Uhr gilt far alle kantonalen
Websites (siehe Liste aller betroffenen Websites unter so.ch/websites) ein
Redaktionsstopp.

e Unterbruch der Websites: Ab Montag, 5. Januar 2026, 08:00 Uhr sind samtliche
kantonalen Websites ausser Betrieb (siehe Liste aller betroffenen Websites unter
so.ch/websites). Der Unterbruch dauert bis zum Abschluss der Umstellung, spatestens bis
17:00 Uhr. Wahrend dieser Zeit wird eine Hinweisseite angezeigt.

e Hinweis an Kundinnen und Kunden: Bei Anfragen ist auf einen temporéren
Unterbruch wegen notwendiger Unterhaltsarbeiten hinzuweisen. Es erfolgt kein
offizieller Hinweis auf die Aufschaltung der neuen Website. Die Websites stehen
spatestens am spaten Nachmittag wieder zur Verfiigung.

Zahlreiche Mitarbeitende aus den Redaktionen der Departemente und Amter haben zur
Realisierung beigetragen. Der Dank gilt allen Beteiligten.

Weitere Ausktnfte:
Beat Wyler, Leiter E-Channel Management, beat.wyler@sk.so.ch, +41326272030
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