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Systemwechsel fiir Krankheits- und Unfallmeldungen

Die aktuellen Formulare zur Erfassung von Krankheits- und Unfallmeldungen sowie der
bestehende Workflow fir die Krankheitsfalle werden in ein neues System migriert. Die
bevorstehende Systemumstellung fihrt zu einem

Systemunterbruch
Montag, 04.03.2024, 17:00 Uhr bis und mit Freitag, 08.03.2024, 10:00 Uhr

Wahrend des Systemunterbruchs kénnen keine Krankheits- und Unfallmeldungen Ubermittelt
oder aktualisiert werden.

Nach der erfolgreichen Umstellung werden fiur alle aktiven Krankheitsfélle neue Links fir die
Statusmeldungen versendet. Bitte benutzen Sie den neuen Link, um Folgearztzeugnisse
einzureichen oder den Fall abzuschliessen. Die bisherigen Links werden mit dem Systemunterbruch
nicht mehr gultig sein. Sollten Sie bis zum 13. Marz 2024 keinen neuen Link erhalten haben,
melden Sie sich gerne bei personenversicherungen@fd.so.ch.

Das neue System wird Sie auch zukiinftig bei Krankheits- und Unfallmeldungen, sowie bei
Einreichungen von relevanten Dokumenten unterstitzen. In Zukunft k&nnen mehrere
Arztzeugnisse einzeln Gbermittelt werden und die Fallaktualisierungen bei Krankheitsmeldungen
erfolgen Uber eine E-Mail-Authentifizierung.

Bei Unfallmeldungen sind Folgearztzeugnisse und Mitteilungen tber die Wiederaufnahme der
Arbeit weiterhin per E-Mail an personenversicherungen@fd.so.ch zu senden. Mit diesem
Systemwechsel werden die bestehenden Amtsprozesse nicht geadndert.

Weitere Optimierungen werden fortlaufend geprift und umgesetzt.

Informationen zu Krankheits- und Unfallmeldungen finden Sie im Intranet unter der Rubrik
Versicherung.

Weitere Auskiinfte:
E-Mail: personenversicherungen@fd.so.ch
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