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I 0182/2021 (DDI) 
Interpellation Fabian Gloor (CVP, Oensingen): Ist die Erreichbarkeit der Notrufnum-

mern noch gewährleistet? (08.09.2021)  

 
In einer Notsituation kann jede Minute entscheidend sein. Die lückenlose und einfache Er-
reichbarkeit der Blaulichtorganisation ist ein wesentlicher Bestandteil der Sicherheit in der 
Schweiz und im Kanton Solothurn. Leider kam es in den vergangenen Monaten und Jahren 
bei den Notfallnummern schweizweit gehäuft zu mehreren Pannen und teilweise zu flächen-
deckenden Ausfällen, die auch den Kanton Solothurn betrafen. In der Bevölkerung lösen die-
se Vorkommnisse berechtigterweise Unbehagen aus und es stellen sich zahlreiche Fragen in 
diesem Zusammenhang: 
 
1. Wann traten in den Jahren 2020 und 2021 Ausfälle der Notrufnummern im Kanton Solo-

thurn bzw. bei den Solothurner Blaulichtorganisationen auf? 
2. Wie gehen die Solothurner Blaulichtorganisationen heute bei einem Ausfall vor, um die 

Erreichbarkeit (wieder) sicherzustellen? 
3. Wie ist der Kanton in Überlegungen des Bundes einbezogen, um die Probleme sowie die 

Auswirkungen der gehäuften Ausfälle wieder in den Griff zu bekommen? Und welches 
sind die möglichen Massnahmen, um dem Problem der Ausfälle zu begegnen? 

4. Plant der Kanton eine eigene Infrastruktur als Redundanz (zweites Notrufsystem) aufzu-
bauen? 

5. Wie ist der Kanton involviert in die Weiterentwicklung der Notfallsysteme (z.B. barriere-
freie Notfall-App usw.) der Schweiz? 

 
Begründung 08.09.2021: Im Vorstosstext enthalten. 
 
Unterschriften: 1. Fabian Gloor, 2. Susanne Koch Hauser, 3. Karin Kissling, Rea Eng-Meister, 
Patrick Friker, Kuno Gasser, Rolf Jeggli, Edgar Kupper, Matthias Meier-Moreno, Daniel Nützi, 
Patrick Schlatter, Thomas Studer, Bruno Vögtli, Benjamin von Däniken, Susan von Sury-
Thomas, Marie-Theres Widmer (16) 


